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Cobra FICHA DE CONTENIDOS

Contenidos integrados

Guias interactivas, incluidas en la aplicacion, que llevan al usuario
paso a paso para aprender mientras utiliza la aplicacion.

Menu Ayuda dentro del aplicativo.

FAQ's
Preguntas frecuentes realizadas al area de Soporte Tecnico
Solucion en la nube para el
seguimiento, gestion y
automatizacion del proceso
de cobranza de las empresas.

Consulta aqui los FAQ's.

Tips de Soporte

Encuentra tips v las preguntas frecuentes (FAQ’s) hechas al equipo
de soporte técnico de CONTPAQI® por rango de fechas.

Consulta aqui los Tips de Soporte.

Base de Conocimiento

https:/contenidos.contpaqi.com/

CONTPAQI® Kursa

Herramienta e-learning de autocapacitacion en linea.

Contenidos de profundidad. L.

P Consulta el curso Aplicativos Nube.
Casos Practicos: Son documentos que te ayudaran a
realizar la implementacion de ciertas situaciones que
se presenten en los sistemas CONTPAQI®.

PodCast y Tutoriales

Capacitaciones web pregrabadas y descarga de materiales para

Notas Técnicas: Contienen informacion y procedimientos conocer el uso y aprovechamiento del software CONTPAQI®.

gue te ayudaran a resolver diversas situaciones que se
presenten con los sistemas CONTPAQI® y puedas solucionarlo Ingresa a www.contpagi.com meni Capacitacion.
por ti mismo, antes de llamar al area de Servicio.

Manuales de Referencia: Contienen informacion de referencia

en el uso del software CONTPAQI®. Ficha de Producto

Conoce los beneficios del sistema.

Consulta aqui la Ficha de Producto.

Generacion de Conocimiento
www.contpaqi.com



https://contenidos.contpaqi.com/
https://contpaqi.managed-otrs.com/external/knowledge-base/category/288
https://contenidos.contpaqi.com/tips
https://kursa.contpaqi.com/login/index.php
https://sistema.contpaqi.com/LoginContpaqi/Login
https://www.contpaqi.com/cobra



